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PREZENTARE GDPR
GDPR — prezentare generala

VERSIUNEA PUBLICAT IN VIGOARE DE LA LIMBA
2026.3 - versiune curenta 22 iulie 2026 22 iulie 2026 Romana

Aceasta pagina descrie starea actuala a prelucrarilor, furnizorilor si capacitatilor tehnice.
Versiunile anterioare sunt pastrate in arhiva pentru referinta.

Aceasta pagina este o prezentare generala a modului in care Routena trateaza protectia datelor
cu caracter personal. Ea nu nlocuieste documentele obligatorii: pentru relatia de imputernicire se

aplica Acordul privind Prelucrarea Datelor (DPA), iar pentru prelucrarile proprii ale Routena se

aplica Politica de Confidentialitate.

1. Cele doua roluri ale Routena

in functie de datele in cauz&, Routena (SPECTRALAB SOLUTIONS S.R.L.) actioneazi fie ca
operator independent, fie ca imputernicit al Clientului.

2. Routenain calitate de operator independent

Pentru prelucrarile pe care Routena le decide in scopuri proprii, aceasta actioneaza ca operator.
Exemple:

administrarea conturilor si a relatiei contractuale;
facturarea propriilor servicii;

securitatea si buna functionare a platformei;
suport si comunicari administrative;

respectarea obligatiilor legale;

marketing direct, acolo unde este permis legal.
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Aceste prelucrari se bazeaza pe temeiuri legale adecvate fiecarui scop — de regula executarea
contractului, o obligatie legala sau interesul legitim, iar consimtamantul doar acolo unde este cu
adevarat necesar (de exemplu anumite comunicari de marketing sau cookie-uri neesentiale).
Detaliile sunt in Politica de Confidentialitate.

3. Routena in calitate de imputernicit

Pentru datele pe care Clientul le introduce, importa sau genereaza in platforma — inclusiv datele
angajatilor, conducatorilor auto, partenerilor si contactelor acestora — Clientul este Operator, iar
Routena este imputernicit (Procesator), conform art. 28 GDPR.

in aceast3 calitate, Routena:
prelucreaza datele exclusiv pe baza instructiunilor documentate ale Clientului;
asigura confidentialitatea persoanelor autorizate sa prelucreze datele;
aplica masuri tehnice si organizatorice de securitate;
asista Clientul in privinta cererilor persoanelor vizate si a incidentelor de securitate;
la incetarea serviciilor, sterge sau returneaza datele conform Contractului.

Aceasta relatie este guvernata de DPA.

4.Localizarea GPS si monitorizarea conducatorilor auto

Functionalitatile de localizare GPS si de monitorizare a vehiculelor si a conducatorilor auto sunt
configurate si activate de Client, in calitate de Operator si, dupa caz, de angajator ori entitate
care stabileste scopurile monitorizarii. Clientul stabileste temeiul legal, informeaza persoanele
vizate si respecta principiile de minimizare si proportionalitate, inclusiv obligatiile prevazute de
art. 5 din Legea nr. 190/2018. Routena furnizeaza functionalitatea tehnica in calitate de
Imputernicit si nu determind scopurile monitorizarii; regulile de p&strare a datelor sunt prevazute
in DPA.

5. Sub-imputerniciti

Pentru furnizarea Serviciilor, Routena recurge la furnizori terti care pot prelucra date cu caracter
personal in calitate de sub-imputerniciti, obligati contractual sa respecte obligatii echivalente.
Lista actualizata este disponibila la /[subimputerniciti.
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6. Contact pentru protectia datelor

Pentru intrebari privind protectia datelor sau pentru exercitarea drepturilor persoanelor vizate, ne
puteti contacta la privacy@routena.com.

7. Drepturile persoanelor vizate

Persoanele vizate au, conform GDPR, drepturi precum: acces, rectificare, stergere, restrictionare,
opozitie si portabilitate. Pentru datele introduse de un Client in platforma (de exemplu date ale
unui angajat sau conducator auto), cererile se adreseaza in primul rand Clientului respectiv, in

calitate de Operator. Routena asista Clientul in solutionarea acestor cereri.

8. Transferuri internationale

Transferurile internationale de date sunt reglementate in DPA, in Lista Sub-imputernicitilor si,

pentru prelucrarile proprii ale Routena, in Politica de Confidentialitate.

9. Documente si contacte

Acordul privind Prelucrarea Datelor (DPA)

Politica de Confidentialitate

Lista Sub-Tmputernicitilor

intrebari privind protectia datelor sau cereri ale persoanelor vizate: privacy@routena.com

Vezi versiunea anterioara (v05.06.2026)
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